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Kundeninformation

Wir sind die öffentliche Fachstelle für Ihre Anliegen 
im Bereich Ehe-, Familien-, Erziehungs- und Jugendberatung. Dazu 
bieten wir Ihnen Beratung, Auskunft und Information an. Bei Bedarf 
vermitteln wir auch an interne und externe Fachpersonen sowie 
zuständige Institutionen.

Wir beraten Sie gerne und fundiert. 
Unser Fachwissen und die spezifi schen Kenntnisse des Sozialwesens 
stehen zu Ihrer Verfügung.

Qualität
Unser Team ist breit ausgebildet und nimmt regelmässig an 
Weiterbildungen teil.
Im Bestreben, unsere Dienstleistungen weiter zu verbessern, sind 
wir auf direkte Rückmeldungen unserer Klientinnen und Klienten 
angewiesen. 

Für wen sind wir da?
Wenn Sie in den Bezirken Frauenfeld oder Münchwilen sowie in 
einzelnen Mitgliedsgemeinden von Weinfelden wohnen, steht Ihnen 
unser Angebot zur Verfügung. 

Sie erreichen uns telefonisch von Montag bis Freitag zu Bürozeiten.

Wir empfehlen, bei komplexeren Fragestellungen ein erstes 
persönliches Beratungsgespräch zu vereinbaren.

Wir unterstehen der Schweigepfl icht.

Kosten
Bitte beachten Sie die zum jeweiligen Angebot gehörenden 
Tarifl isten.


